
調　停　手　続　の　流　れ

調停申立書に不備あり

補正
補正 せず

応諾 応諾せず

（受理
せず）
※２

※１ 調停申立書の書式は，本センターで用意しています。また，調停申立書の作成方法については，利用相談員
が助言します。

※２ 調停申立書の補正命令に申立人が従わない場合の他に，申立て手数料が納付されないときや，申立ての目
的が不当であるときにも，申立てが受理されないことがあります。

合意成立の
見込みなし

調停受理

申立人より調停申立書及
び証拠書類等の提出　※１

相手方への調停受理通知

調停委員（３名）選任・調停
委員会結成

調停期日の決定・通知

相手方に調停手続につき
説明し，応諾するか否かの
意思確認

調停期日の開催（複数回
開催されることもありま
す。）

調停申立書の補正命令

当事者より準備書面・証拠
方法たる書面の提出

申立人からの申立ての
取下げ／相手方からの
終了の申出

合意（調停）成立 手続打ち切り
両当事者の合意による
仲裁手続への移行

和解合意書作成


	Sheet1

